IV. PACIENTU TEISES IR PAREIGOS*

14. Visos pacienty teisés reglamentuotos ir detalizuotos Pacienty teisiy ir Zalos
sveikatai atlyginimo jstatyme, su jstatymo nuostatomis galima susipazinti Priémimo kambaryje
esan¢iame dokumenty segtuve.

15. Pacienty teisés:

15.1. gauti informacijg apie teikiamas paslaugas ir galimybe jomis pasinaudoti.
Informacija apie teikiamas paslaugas yra Ligoninés priémimo kabinete ir kituose skyriuose,
papildomg informacijg teikia gydantys gydytojai, skyriy vedéjai, vyresniosios slaugytojos, jstaigos
administracija;

15.2. gauti informacijg apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, medicininio tyrimo
duomentis, slaugos ir gydymo metodus, gydymo prognoze;

15.3. atsisakyti pacientui skirto gydymo ir/ar diagnostikos metody. Atsisakyma turi
patvirtinti savo parasu medicinos dokumentuose;

15.4. prasyti, kad biity padarytos paciento gydymo stacionaro, asmens sveikatos
istorijy ir (ar) kity medicinos dokumenty kopijos;

15.5. nezinoti informacijos apie savo sveikatos bukle, ligos diagnoze¢ medicininio
tyrimo duomenis, gydymo metodus ir gydymo prognoze. Teis¢ nezinoti pacientas turi patvirtinti savo
parasu medicinos dokumentuose;

15.6. skystis dél teikiamy paslaugy kokybés (detaliau nurodyta VI dalyje):

15.6.1. zodziu;

15.6.2. rastu;

15.7. pareiksti padékas uz suteikty asmens sveikatos priezitiros kokybe Zodziu ir rastu:

15.7.1. Ligoninés administracijoje;

15.7.2. skyriaus vedéjui;

15.7.3. rastu -,,Padéky knygoje*, Ziniasklaidoje.

16. Pacienty pareigos:

16.1. pacientai privalo rpintis savo sveikata, sgziningai naudotis savo teisémis, jomis
nepiktnaudZiauti, bendradarbiauti su Ligoninés personalu, vykdyti sveikatos prieziiiros specialisty
nurodymus;

16.2. suteikti gydytojui informacija apie savo sveikata, persirgtas ligas, taip pat turima
ypa¢ pavojingy uzkreCiamy ligy infekcijg (AIDS, hepatita, tuberkulioze, lytiniu keliu plintancias
uzkreCiamas ligas), atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines reakcijas, genetinj
paveldimumg bei kitus pacientui zinomus duomenis, reikalingus tinkamai suteikti sveikatos
priezitiros paslaugas;

16.3. iSsamiai susipazinti su pateikiamomis sutikimy raSytinémis formomis,
1$siaiSkinti su gydanciu gydytoju ar kitu asmens sveikatos prieZiiiros specialistu visus neaiSkius
klausimus ir tik tada pasiraSyti atitinkamame dokumente;

16.4. palatoje gydytojy vizitacijos/ procediiry metu ir/ar bendrosios praktikos
slaugytojy procediiry atlikimo metu nesinaudoti mobiliuoju telefonu;

16.5. laikytis asmens higienos reikalavimuy;

16.6. laikytis bendry nustatyty elgesio normy:

16.6.1. tausoti Ligoninés inventoriy bei kitg joje esantj turta;

16.6.2. gerbti kity pacienty teises, oruma bei savo veiksmais nekenkti jy sveikatai;

16.6.3. slaugos ir gydymo Ligoningje metu palatose ir koridoriuose nertikyti, nevartoti
alkoholio;

16.6.4. palatose nenaudoti jokiy elektriniy prietaisy, i§skyrus asmens higienai skirtus



prietaisus;

16.7. stacionare laikytis nustatyty ligonio sveikatos priezitiros rézimy:

16.7.1. | - lovos. Pacientui reikalinga visapusiska priezitira ir slauga;

16.7.2. 1l - palatos. Pacientas gali atsikelti i§ lovos, pasivaikscioti po palata, nueiti |
tualeta;

16.7.3. Il - skyriaus. Pacientas gali vaiks¢ioti po skyriy, koridoriy, nueiti j vonig ar
dusa, skyriaus poilsio kambarj;

16.7.4. IV- laisvas. Pacientas gali vaikscioti po skyriy ir iSeiti pasivaikscioti po
Ligonings teritorija.

ISsamiau apie rézimus pacientui paaiskina bendrosios praktikos slaugytoja.

16.8. prie$ naudojimasi vonia/dusu bei iSeinant i§ skyriaus informuoti bendrosios
praktikos slaugytoja. Savavaliskas iS¢jimas i$ skyriaus ilgiau nei 30 min. laikomas rézimo pazeidimu
ir pacientas iSraSomas 1§ Ligonings;

16.9. neiseiti uz Ligoninés riby be medicinos personalo leidimo;

16.10. spinteléje laikyti negendancius maisto produktus ir gaivinancius gérimus.
Greitai gendancius maisto produktus laikyti Saldytuve pagal patvirtintas taisykles;

16.11. netrikdyti pokalbiais mobiliuoju telefonu kity palatos pacienty ramybes, o
ilgesniems pokalbiams iSeiti j koridoriy ar vestibiulj;

16.12. netrikdyti kity palatos pacienty ramybes, klausantis radijo ar zitirint televizoriy;

16.13. informuoti lankytojus apie lankymo taisykles;

16.14. informuoti gydant] gydytoja ar bendrosios praktikos slaugytoja apie
nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rézimo, dé¢l kuriy duotas sutikimas;

16.15. vykdyti gydanCio gydytojo rekomendacijas, pasibaigus stacionarinés
slaugos/gydymo epizodui;

16.16. pagarbiai ir deramai elgtis su visais Ligoninés darbuotojais, savo veiksmais
nediskriminuoti ir neZeminti Ligoninés darbuotojy, kity pacienty bei lankytojy, gerbti jy teises;

16.17. uz savo veiksmais Ligoninei ar jos darbuotojams padaryta zalg atsakyti
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

16.18. nelaikyti palatose virSutiniy ruby ir avalynés;

16.19. saugoti savo asmeninius daiktus ir nepalikti jy be prieziiiros;

16.20. pacientui, kuris pazeidzia savo pareigas, tuo sukeldamas grésme savo ir kity
pacienty sveikatai ir gyvybei, arba trukdo jiems gauti kokybiskas sveikatos priezitiros paslaugas,
sveikatos priezitros paslaugy teikimas gali buiti nutrauktas.

V. PACIENTU LANKYMO TVARKA

17. Pacientus leidziama lankyti visuose skyriuose nuo 12.00 val. iki 14.00 val. ir nuo
16.00 val. iki 19.00 val., kitomis valandomis derinama su skyriaus personalu, budin¢iu gydytoju.

18. Lankytojai, pageidaujantys slaugyti Ligoninéje hospitalizuota pacienta, privalo
gauti gydancio gydytojo arba skyriaus ved¢jo leidima, kuris suteikiamas, jvertinus paciento slaugos
poreikj, sveikatos bukle, tyrimy ir gydymo/slaugos/procediiry plana, epidemiologing situacija,
socialinius aspektus bei kitas svarbias aplinkybes.

19. Pacienty artimieji, lankytojai privalo:

19.1. atvyke j Ligoning, virSutinius lauko riibus nusirengti pries jeinant j palata;

19.2. nenesti draudziamy, nerekomenduojamy ar pasibaigusio galiojimo maisto
produkty, alkoholiniy gérimy, spintelése nepalikti greitai gendanciy produkty, juos palikti Saldytuve
nustatyta tvarka;



19.3. pacientg palatoje vienu metu gali lankyti ne daugiau kaip du asmenys, vienu metu
palatoje gali biiti ne daugiau kaip lankytojai ir ne ilgiau 30 min.;

19.4. jeigu leidZia paciento sveikatos buklé, su lankytojais galima susitikti skyriaus,
kuriame yra slaugomi, poilsio patalpose arba Ligoninés kiemelyje (vasara, esant geroms klimatinéms
salygoms); pacientai, norédami iSeiti i$ skyriaus, i§ anksto privalo tai suderinti su palatos slaugytoju,
tai yra, gauti jo leidima iSeiti i§ skyriaus bei suderinti planuojamg grjzimo | palata laika
(rekomenduojama ne véliau, nei po 30 min.);

19.5. procediiry, intervencijy, vizitacijy metu bei kitais atvejais, paprasius Ligoninés
darbuotojui, paciento atstovai, lankytojai (jskaitant pacienta slaugancius), lydintys asmenys privalo
iSeiti i§ paciento palatos.

20. Lankytojams draudZiama:

20.1. lankyti pacientus sergant iiminémis virSutiniy kvépavimo taky virusinémis bei
zarnyno infekcinémis ligomis;

20.2. lankyti pacientus biinant neblaiviems, apsvaigus nuo narkotiniy ir/ ar
psichotropiniy ir / ar kity medziagy;

20.3. nesti pacientams alkoholinius gérimus, tabaka (jo gaminius), narkotines ir
psichotropines medziagas, skintas arba vazonines géles;

20.4. be Ligoninéje nustatyta tvarka gauto leidimo filmuoti, fotografuoti patalpas ir
ligoninés personalg, pacientus ar kitus lankytojus, fotografuoti Ligoninés dokumentus, daryti garso
iraSus ar kitaip pazeisti personalo, pacienty ir lankytojy privatuma;

20.5. pazeidinéti vieSaja tvarka, necenziiriniais ZzodZiais ar gestais jzeidinéti, grasinti
ir/ar kitaip trikdyti medicinos personalo, pacienty, kity lankytojy rimtj, sukurti nesaugia aplinka
pacientams, medicinos personalui bei trukdyti jiems atlikti tiesiogines pareigas;

20.6. liesti medicinos jranga;

20.7. vaikscioti po skyrius, kitas patalpas, aptarinéti kity pacienty sveikatg ir platinti
informacijg apie jy buvimg Ligoninéje;

20.8. jsivesti (atsineSti) naminius gyviinus.

21. Esant nepalankiai epidemiologinei situacijai, ekstremaliai situacijai ir pan., gali
biti nustatoma kita pacienty lankymo tvarka arba pacienty lankymas uzdraustas.

22. Lankytojai, kurie nesilaiko Taisykliy ir jas pazeidzia, Ligoninés darbuotojy gali
biti jpareigoti nedelsiant palikti Ligoninés patalpas ir teritorijg. Lankytojai uZ Ligoninei ir
darbuotojams padarytg zalg atsako teisés akty nustatyta tvarka.

* ISTRAUKA IS VS] KLAIPEDOS MEDICININES SLAUGOS LIGONINES VIDAUS TVARKOS TAISYKLIU
(PACIENTAMS, JU ATSTOVAMS, LANKYTOJAMS), PATVIRTINTU VS§] KLAIPEDOS MEDICININES SLAUGOS
LIGONINES VYRIAUSIOJO GYDYTOJO 2024 M. RUGPJUCIO 26 D. J[SAKYMU NR. V-08.26/1



